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BÁO CÁO 

Tổng hợp kết quả điều tra, khảo sát và thu thập thông tin về theo dõi  

tình hình thi hành pháp luật trong lĩnh vực Chăn nuôi 

 

Thực hiện Kế hoạch số 31/KH-UBND ngày 25/01/2021 của UBND tỉnh về 

theo dõi tình hình thi hành pháp luật và thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành 

chính trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn năm 2021; Kế hoạch số 189/KH-UBND ngày 

01/04/2021 của UBND tỉnh về điều tra, khảo sát và thu thập thông tin về theo dõi 

tình hình thi hành pháp luật trong lĩnh vực trọng tâm, liên ngành trên địa bàn tỉnh 

Bắc Kạn năm 2021; Kế hoạch số 11/KH-SNN ngày 29/01/2021 của Sở Nông 

nghiệp và PTNT về theo dõi tình hình thi hành pháp luật năm 2021. 

Sở Nông nghiệp và PTNT báo cáo tổng hợp kết quả điều tra, khảo sát và 

thu thập thông tin về theo dõi tình hình thi hành pháp luật trong lĩnh vực Chăn 

nuôi như sau:  

I. CÔNG TÁC TRIỂN KHAI THỰC HIỆN  

1. Xây dựng nội dung khảo sát  

- Trên cơ sở Kế hoạch số 31/KH-UBND ngày 25/01/2021 của UBND tỉnh 

về theo dõi tình hình thi hành pháp luật và thi hành pháp luật về xử lý vi phạm 

hành chính trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn năm 2021; Kế hoạch số 11/KH-SNN ngày 

29/01/2021 của Sở Nông nghiệp và PTNT về theo dõi tình hình thi hành pháp 

luật năm 2021. Sở Nông nghiệp và PTNT đã ban hành Quyết định số 144/QĐ-

SNN ngày 26/5/2021 Phê duyệt phương án mẫu phiếu khảo sát về theo dõi tình 

hình thi hành pháp luật về cấp Chứng chỉ hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ 

điều kiện buôn bán thuốc thú y.  

- Với mục đích khảo sát việc thi hành pháp luật về cấp Chứng chỉ hành 

nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc thú y. Trên cơ sở đó 

phân tích và làm rõ những khó khăn vướng mắc, bất cập, mâu thuẫn, chồng chéo 

trong quy định của pháp luật thông qua các nội dung đánh giá về các điều kiện 

đảm bảo, tình hình tuân thủ pháp luật và việc ban hành văn bản quy định chi tiết 

nhằm kiến nghị nâng cao hiệu quả thi hành pháp luật và hoàn thiện hệ thống pháp 

luật. Sở Nông nghiệp và PTNT đã xây dựng 02 mẫu phiếu khảo sát tập trung vào 

các đối tượng: Công chức, viên chức cơ quan nhà nước; doanh nghiệp, hợp tác 

xã, hộ gia đình và cá nhân trên địa bàn tỉnh. 

- Nội dung khảo sát tập trung vào việc lấy ý kiến đánh giá đối với các 

chính sách pháp luật liên quan đến việc cấp Chứng chỉ hành nghề thú y; Giấy 

chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc thú y; tình hình bảo đảm các điều kiện 
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cho thi hành pháp luật; tình hình tuân thủ pháp luật, các kiến nghị hoàn thiện 

pháp luật.  

2. Phương pháp khảo sát và phát phiếu khảo sát  

- Nhằm đảm bảo hiệu quả và tiết kiệm, nguồn thông tin được lấy từ hoạt 

động  khảo sát khách quan, đa chiều thực hiện theo phương pháp: 

+ Phát phiếu khảo sát gián tiếp: Gửi phiếu khảo sát đến tổ chức, cá nhân 

được lựa chọn khảo sát thông qua dịch vụ bưu chính; Gmail công vụ; thông qua 

tổ chức đại diện cho doanh nghiệp, hợp tác xã (Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh, Liên 

minh các Hợp tác xã). 

+ Phát phiếu khảo sát trực tiếp cho tổ chức, hộ gia đình và cá nhân được 

lựa chọn tại hộ gia đình; hộ kinh doanh; Trung tâm Dịch vụ nông nghiệp các 

huyện, thành phố. 

3. Số phiếu phát ra  

- Tổng số phiếu khảo sát phát ra: 100 phiếu, trong đó thành phố 15 phiếu; 

Bạch Thông 14 phiếu; Ngân Sơn 10 phiếu; Ba Bể 13 phiếu; Na Rì 12 phiếu; Pác 

Nặm 7 phiếu; Chợ Đồn 15 phiếu; Chợ Mới 14 phiếu.  

- Phân bổ cụ thể như sau: 

+ Cơ quan, đơn vị nhà nước: 20 phiếu dành cho công chức, viên chức 

trong lĩnh vực Chăn nuôi và Thú y. 

+ Doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ gia đình và cá nhân: 80 phiếu.  

- Tổng số phiếu thu về 100 phiếu, đạt  tỷ lệ 100%. 

II. KẾT QUẢ KHẢO SÁT  

Trên cơ sở tổng hợp phiếu khảo sát, nội dung khảo sát được đánh giá trên 

các tiêu chí cụ thể như sau:  

A. Kết quả khảo sát đối với công chức, viên chức cơ quan nhà nước  

1. Tình hình ban hành văn bản  

1.1. Việc nắm bắt các văn bản quy phạm pháp luật (viết tăt là QPPL) 

- Việc nắm bắt các văn bản quy phạm pháp luật về cấp Chứng chỉ hành 

nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc thú y tại các phiếu 

khảo sát của công chức, viên chức đều đã liệt kê và nắm được các văn bản liên 

quan đến lĩnh vực này. Cụ thể đã liệt kê được các Luật do Chính phủ ban hành 

như: Luật Chăn nuôi và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật. 

- Đồng thời để thực hiện nhiệm vụ được giao, việc cập nhật và áp dụng 

pháp luật đối với công chức, viên chức trong cơ quan nhà nước là hết sức cần 

thiết, giúp nâng cao nhận thức và hiệu quả giải quyết công việc đảm bảo đúng 

quy định của pháp luật. 

1.2. Đánh giá về tính hoàn thiện của văn bản QPPL  
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- Có 20/20 phiếu đánh giá các văn bản pháp luật điều chỉnh về cấp Chứng 

chỉ hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc thú y hiện 

nay đã đầy đủ và hoàn thiện, chiếm tỷ lệ 100% trên tổng số phiếu đánh giá.  

- Xây dựng và hoàn thiện hệ thống pháp luật đồng bộ, thống nhất, khả thi, 

công khai, minh bạch là một trong những yêu cầu quan trọng của nhiệm vụ xây 

dựng Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa Việt Nam của Nhân dân, do Nhân 

dân, vì Nhân dân đã được cụ thể hóa bằng các mục tiêu, nhiệm vụ, quan điểm chỉ 

đạo của Nhà nước tại Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 “Chương trình 

tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030”. Theo đó, một trong 

06 nhiệm vụ của công tác cải cách hành chính là nhiệm vụ cải cách thể chế, trong 

đó nhiệm vụ xây dựng, hoàn thiện hệ thống pháp luật; đổi mới và nâng cao chất 

lượng công tác xây dựng pháp luật nhằm bảo đảm tính hợp hiến, hợp pháp, tính 

đồng bộ, cụ thể và khả thi của các văn bản quy phạm pháp luật được Chính phủ 

đặt lên hàng đầu. Qua tổng hợp phiếu khảo sát cho thấy các công chức, viên chức 

đều đánh giá cao về tính kịp thời trong việc hoàn thiện của văn bản QPPL.  

1.3. Việc ban hành văn bản chỉ đạo, hướng dẫn tại đơn vị  

- Có 18/20 phiếu đánh giá đơn vị nơi công tác cần thiết phải ban hành các 

văn bản chỉ đạo, hướng dẫn liên quan đến chăn nuôi, chiếm tỷ lệ 90% trên tổng 

số phiếu đánh giá; có 02/20 phiếu đánh giá tùy trường hợp, chiếm tỷ lệ 0,1% trên 

tổng số phiếu đánh giá.  

- Tại kết quả khảo sát cho thấy tỷ lệ các đơn vị chưa ban hành văn bản chỉ 

đạo hướng dẫn chiếm tỉ lệ cao, cho thấy tại một số đơn vị chưa quan tâm sát sao 

trong việc hướng dẫn thi hành pháp luật.  

2. Tình hình bảo đảm các điều kiện cho thi hành pháp luật  

2.1. Việc tuyên truyền, phổ biến văn bản pháp luật  

- Việc tuyên truyền, phổ biến văn bản pháp luật tại các đơn vị đều đã được 

quan tâm, chú trọng triển khai thực hiện, đại đa số các phiếu đánh giá đã thực 

hiện việc tuyên truyền, phổ biến các văn bản QPPL.  

- Việc tuyên truyền được thực hiện thường xuyên, hiệu quả thông qua 

nhiều hình thức đa dạng như: loa phát thanh, tờ rơi, hội thảo, giao ban, các cuộc 

thi tìm hiểu pháp luật đặc biệt ứng dụng công nghệ thông tin trong việc tuyên 

truyền trên Cổng/trang thông tin điện tử của đơn vị… Nội dung tuyên truyền, phổ 

biến giáo dục pháp luật tập trung vào các chính sách mới ban hành, thủ tục hành 

chính như: Luật Chăn nuôi, Thông tư số 23/2019/TT-BNNPTNT ngày 

30/11/2019 của Bộ Nông nghiệp và PTNT hướng dẫn một số điều của Luật Chăn 

nuôi về hoạt động chăn nuôi; Nghị định số 13/2020/NĐ-CP ngày 21/01/2020 của 

Chính phủ hướng dẫn chi tiết thi hành Luật Chăn nuôi; Công tác tuyên truyền 

phổ biến giáo dục pháp luật đóng vai trò quan trọng trong việc đưa pháp luật vào 

cuộc sống, nâng cao kiến thức và hiểu biết pháp luật cho cán bộ, nhân dân góp 

phần ngăn ngừa, hạn chế các hành vi vi phạm pháp luật do thiếu kiến thức về 

pháp luật, xác định được tầm quan trọng của việc tuyên truyền pháp luật các đơn 



4 

 

 

vị đều đã triển khai thực hiện với nhiều hình thức phong phú đa dạng, mang lại 

nhiều kết quả khả quan.  

2.2. Công tác tập huấn khi có văn bản QPPL mới được ban hành  

- Có 16/20 phiếu đánh giá công tác tập huấn khi có văn bản QPPL mới 

được ban hành kịp thời đầy đủ và hiệu quả chiếm tỷ lệ 80% trên tổng số phiếu 

đánh giá; 04/20 phiếu không đánh giá chất lượng chiếm tỉ lệ 0,2% trên tổng số 

phiếu đánh giá.  

- Hàng năm khi có văn bản QPPL mới ban hành báo cáo viên pháp luật của 

đơn vị đều phối hợp triển khai, phổ biến, giới thiệu văn bản QPPL mới cho các 

địa phương. Qua khảo sát cho thấy các công chức, viên chức đánh giá công tác 

tập huấn đã kịp thời, đầy đủ và hiệu quả.  

2.3. Giải pháp nâng cao nhận thức pháp luật cho người dân  

Các phiếu đánh giá đều lựa chọn các giải pháp nâng cao nhận thức cho 

người dân thông qua các biện pháp tăng cường công tác phổ biến, giáo dục pháp 

luật nhằm nâng cao ý thức chấp hành pháp luật, tạo sự đồng thuận trong xã hội; 

hoàn thiện chính sách, pháp luật; tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra hướng 

dẫn, tháo gỡ khó khăn, vướng mắc; xử lý nghiêm các hành vi vi phạm pháp luật 

và thông báo việc vi phạm trên các phương tiện thông tin đại chúng.  

B. Kết quả khảo sát đối với doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ gia đình và 

cá nhân (gọi chung là người dân) 

1. Đánh giá việc tuyên truyền pháp luật của cơ quan nhà nước  

- Đánh giá về việc tuyên truyền phổ biến pháp luật liên quan đến lĩnh vực 

cấp giấy cấp Chứng chỉ hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán 

thuốc thú y có 71/80 phiếu đánh giá đã được tuyên truyền phổ biến chiếm tỷ lệ 

88,75% trên tổng số phiếu đánh giá, trong đó hình thức tuyên truyền phổ biến 

được tiếp cận nhiều nhất là qua các hội nghị, trên Trang/Cổng thông tin điện tử 

của cơ quan nhà nước và thông qua các tờ rơi tờ gấp về pháp luật.  

- Công tác tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật có vai trò quan trọng, 

là cầu nối để đưa các chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước 

đến với người dân, góp phần nâng cao ý thức tự giác chấp hành pháp luật trong 

toàn xã hội, giữ vững an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội, tạo điều kiện thúc 

đẩy kinh tế - xã hội phát triển. Do đó, công tác tuyên truyền cần được tổ chức 

thường xuyên, liên tục và có sự nỗ lực, phối hợp của các cấp, các ngành.  

2. Đánh giá về việc thực thi các văn bản pháp luật  

- Người dân đánh giá các văn bản QPPL liên quan đến lĩnh vực cấp giấy 

cấp Chứng chỉ hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc 

thú y đã đầy đủ và thống nhất, dễ thực hiện có 72/80 phiếu đánh giá chiếm tỷ lệ 

90% trên tổng số phiếu đánh giá; chưa đầy đủ và chưa thống nhất, khó thực hiện 

có 07/80 phiếu đánh giá chiếm tỷ lệ 0,08% trên tổng số phiếu đánh giá; có 01 

phiếu không đánh giá, chiếm tỷ lệ 0,01% trên tổng số phiếu đánh giá.  
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- Qua tổng hợp cho thấy người dân đánh giá tính khả thi của các văn bản 

QPPL rất cao.  

3. Đánh giá về thủ tục hành chính  

- Về các thủ tục cấp Chứng chỉ hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều 

kiện buôn bán thuốc thú y: Có 62/80 phiếu đánh giá các thủ tục đơn giản, dễ hiểu 

và dễ thực hiện, chiếm tỷ lệ 77,5%; có 16/80 phiếu đánh giá quy định rõ ràng, 

nhưng các thủ tục còn rườm rà, phức tạp, chiếm tỉ lệ 0,2% trên tổng số phiếu 

đánh giá; có 02/80 phiếu đánh giá quy định rườm rà, phức tạp, các quy định khó 

khăn, chưa tạo điều kiện cho các tổ chức, cá nhân thực hiện. 

- Về thủ tục hành chính người dân đánh giá có nhiều tích cực, tuy nhiên 

vẫn còn một số thủ tục rườm rà, phức tạp, khó khăn, chưa tạo điều kiện cho các 

cá nhân, tổ chức thực hiện.  

4. Giải pháp kiến nghị hoàn thiện  

Việc thực hiện tốt thủ tục hành chính liên quan đến lĩnh vực cấp Chứng chỉ 

hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc thú y được người 

dân đánh giá theo thứ tự từ cao đến thấp như sau: Áp dụng thống nhất các quy 

định của pháp luật; giảm thời gian giải quyết hồ sơ; chuyển đổi sang hình thức 

trực tuyến để người dân theo dõi tiến trình giải quyết hồ sơ; nâng cao kiến thức 

chuyên môn, kỹ năng nghiệp vụ cho cán bộ tiếp nhận hồ sơ.  

III. ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ KHẢO SÁT  

- Tình hình thi hành pháp luật về cấp Chứng chỉ hành nghề thú y; Giấy 

chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc thú y thông qua hoạt động điều tra, khảo 

sát cho thấy các quy định của pháp luật đã được cá nhân, cơ quan, tổ chức nắm 

bắt được. Đơn vị thực hiện chức năng quản lý nhà nước về lĩnh vực này và các cơ 

quan có liên quan đã triển khai, thực hiện kịp thời các quy định của pháp luật, tạo 

điều kiện thuận lợi cho cơ quan, tổ chức, cá nhân trong việc thực hiện. 

- Bên cạnh những kết quả đạt được, kết quả tổng hợp phiếu điều tra, khảo 

sát cũng chỉ ra những hạn chế như: Công tác chỉ đạo, hướng dẫn nhiệm vụ này 

chưa  thường xuyên.  

- Nhằm nâng cao hiệu quả thi hành pháp luật trong thời gian tới, các cấp, 

các ngành cần quan tâm triển khai thực hiện một số giải pháp như: Tiếp tục tuyên 

truyền, phổ biến sâu, rộng các quy định của pháp luật và thường xuyên tổ chức 

tập huấn chuyên môn, nghiệp vụ cho cán bộ, công chức, viên chức; tăng cường 

sự phối hợp chặt chẽ giữa các cấp, các ngành trong việc triển khai thực hiện các 

chính sách pháp; thường xuyên rà soát các văn bản pháp luật để kịp thời sửa đổi, 

bổ sung, thay thế cho phù hợp.  

IV. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ QUA KHẢO SÁT  

Qua tổng hợp kết quả khảo sát tình hình thi hành pháp luật về cấp Chứng 

chỉ hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc thú y, trên cơ 
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sở kiến nghị của công chức, viên chức và người dân, Sở Nông nghiệp và PTNT 

có một số đề xuất, kiến nghị như sau: 

1. Uỷ ban nhân dân tỉnh 

- Thường xuyên mở các lớp tập huấn nhằm nâng cao năng lực, chuyên môn 

cho đội ngũ công chức, viên chức trong quá trình thực thi nhiệm vụ.  

- Chỉ đạo các địa phương tăng cường công tác phổ biến giáo dục pháp luật 

về cấp Chứng chỉ hành nghề thú y; Giấy chứng nhận đủ điều kiện buôn bán thuốc 

thú y nhằm nâng cao nhận thức pháp luật của nhân dân trên địa bàn tỉnh. Đẩy 

mạnh và nâng cao hiệu quả công tác tuyên truyển, phổ biến giáo dục pháp luật cho 

người dân, đặc biệt là người dân (hộ gia đình) kinh doanh buôn bán thuốc thú y.  

- Chỉ đạo ngành chuyên môn tăng cường công tác kiểm tra và xử lý nghiêm 

những hành vi vi phạm pháp luật, để kịp thời chấn chỉnh và hướng dẫn tháo gỡ 

những khó khăn, vướng mắc của địa phương trong quá trình tổ chức thực hiện.  

2. Chi cục Chăn nuôi và Thú y 

- Tiếp tục đổi mới, đa dạng hóa các hình thức tuyên truyền phổ biến pháp 

luật, tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong tuyên truyền để người dân, 

doanh nghiệp nhận thức đầy đủ và thực hiện đúng các quy định pháp luật.  

- Thường xuyên rà soát các văn bản QPPL do đơn vị tham mưu UBND, 

HĐND ban hành, kịp thời phát hiện những nội dung không còn phù hợp kiến 

nghị cấp có thẩm quyền xử lý, khắc phục các hạn chế, vướng mắc trong thi hành 

pháp luật thời gian tới.  

- Cập nhật thường xuyên và liên tục các văn bản QPPL, các thủ tục hành 

chính trên Cổng/Trang thông tin điện tử của đơn vị để doanh nghiệp, người dân 

thuận lợi trong quá trình tra cứu và tìm hiểu.  

Trên đây là kết quả điều tra, khảo sát tình hình thi hành pháp luật trong lĩnh 

vực Chăn nuôi, Sở Nông nghiệp và PTNT báo cáo UBND tỉnh./.  

Nơi nhận:   

Gửi bản điện tử; 
- UBND tỉnh (b/c);  

- Sở Tư pháp; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Chi cục CN&TY; 

- Lưu: VT, VP.                                                                           
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